
AMSLER & CO. AG
Service-Center
Flurlingerweg 3
CH 8245 Feuerthalen

Modell / Modèle :

Marke / Marque :

Kundennummer / Numéro de client :

Firma / Société :

Verkaufsdatum / Date de vente :

Seriennummer / Numéro de série : 

1. Amsler Garantieformular ausfüllen  
2. Scan/Foto von der Verkaufsquittung
3. Foto von der Rahmen-Nummer (Tretlager) 
4. Foto des Fahrrads (seitlich) 
5. Zwei Detailfotos vom Schaden
 
6. Senden Sie den ausgefüllte Formular  
    mit Scan und Fotos an velo@amsler.ch 
 
 

Der Hersteller entscheidet, über den Garantiefall: 
Gutschrift, Reparatur, neuer Rahmen ect.

Garantieformular / Formulaire de garantie
Felt / E-Bike / Tern / Radio / We the people / Bombtrack

Datum / Date :

Zuständige Person / Personne de contact :

PLZ Ort  / NPA Ville :

1. remplir le formulaire de garantie Amsler
2. Scan/photo du ticket de caisse
3. photo du numéro du cadre
4. un photo de la bicyclette
5. deux photos des dommages 
 
6. Envoyer la demande remplie avec  
    scan et photos à velo@amsler.ch 
 
 
 
C‘est le fabricant qui décide du cas de garantie :
Note de crédit, réparation, nouveau cadre, etc.

Rahmengrösse / Taille :

Beschreibung der Reklamation / 
Description du défaut :

Gewünschte Lösung / Solution désirée :

Ce formulaire (no.-art. V1000G) peut être 
utilisé comme bon de livraison

Dieses Formular (Art.-Nr. V1000G) kann 
als Lieferschein verwendet werden.
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